Dyual Shhowroom FAQ

1. Q : Existe—t—il diffirents modeles décrans tactiles ef guel est
lewr prix?

R : Owdl, vous anez e choix entre uwn modéle de 32°° (81 cm) ef
win modele de 42 (106 em). Le modiéle de 32" cotite 2 080 €
et celund de 427 est disponiple powr 2 780 €.

2. Q : Lachat de plnsiewnrs bevrans dovune—t-U diroit & win rapody ?

R : Owi, powr Uachat de SO écvany ow plns, wn rabals de 9%
vows est octroyé. Le prix du logleiel, guant a i, demewnsre
unclrangt.

3. Q: Y a-t-U des frais enw delrory de Uachat de Capporell ?

R : Ow, ley fraiy de Ucence et dlassistonce Yelevent o
300 €/awn

4. Q : Une connexion sans fil aw réisean (WLAN) est—elle
wndispensaiple aun fonctlonnement de Uécron tactile ?

R : Une connexion permanente o intfernet de Uécran tactile
west pay uindispensaiple. Ce dernier devra nboanmoing étre
conmnectt aw réseon infernet pour effectuer ey mises i jonr,
wustaller les nowveanw produits et assuver Uassistonce oo
distance.

5. Q : Comment se fait la mise o jour dunv Logieiel ? Devong-nows
ntervenir ow ley mises o jour sont—elles effectnées por le
 persovwnel duw shhowroom ?
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R : SU Vordinatenr est covunectt o intfernet, les mises i jour se
fornt antomatiguement a distonce an moment dun démarrage oe
Ueerans/ode LCovrdimatewr. SU votre écrom west pas connectt a
nternet; vouy recevrez win cowrriel vous nformant de la
Asponiblite dLune nowvelle version de Spark Visow et vous
wndiguont comment la tlecharger et Uinstaller.

. Q : Est-UW possible dutiliser plusienrs opplicotions Spork
Digital Showroom anvee Lecran tactde (Mavazzl, Jasha et
AGROB BUCHTAL par ex)) ?

R : Owt, vowy pounez ustaller plusienrsy applications s le
méme Ecrom. Malsy b vous foumdra pouwr cela v auntre Logiciel.
Le prix total o Uannie yelévera alory a 600 €.
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